
 

二世古花園柏悅酒店 

phniseko.front.office@hyatt.com 
fax +81 136-27-1251 

 

二世古花園柏悅酒店 爱寵度假 

Park Hyatt Pet Staycation 

 

寵物同住貴賓規約 

Terms and Conditions for Accommodation 
 

 

二世古花園柏悅酒店（以下簡稱「本酒店」）特此規定，凡攜帶寵物入住的貴賓，必須理

解並遵守以下所有條款及注意事項，並承諾對因寵物造成本酒店或第三方的一切損失或損

害，承擔全部賠償責任。 

1.   本酒店僅接受符合以下條件的寵物一同入住： 

a.    寵物僅限犬隻（僅限家庭馴養品種）。 

b.    體重須在 6 公斤以下。 

c.    每間客房最多可攜帶兩隻寵物；客房最大入住人數為四位，包含寵物在內。 

d.    寵物須滿六個月以上。 

e.    寵物須已完成充分訓練（包括如廁訓練），且不會不必要地吠叫或破壞設施。 

f.    寵物須已接種狂犬病疫苗及五種以上混合疫苗，且接種時間須在入住日前的兩週以上

至一年以內。 

※辦理入住手續時或之前，請出示上述接種證明文件。 

g.    寵物不得處於發情期、生理期或懷孕狀態。 

h.    寵物須已完成跳蚤、蟎蟲和其他寄生蟲的驅除措施。 

 

2.   每隻寵物均視為一名同住者，需支付額外住宿費用。該費用等同於目前額外同住者的

費用標準。 
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3.   為維護所有賓客的隱私、安全與舒適，攜帶寵物的貴賓入住的客房將僅限於酒店預先

設定的專屬客房。  

4.   原則上，禁止在客房內使用刷子梳理寵物毛髮。此外，請避免在客房浴室內為寵物梳

毛或洗澡。  

5.   為保持客房清潔，請勿讓您的寵物使用客房提供的床鋪及寢具。我們建議您自備寵物

慣用的食物、專用睡窩等物品。酒店可提供的寵物用品數量有限，敬請見諒。 

 

6.   寵物在酒店內部及設施範圍內，僅限於大廳及您的客房活動。請勿攜帶寵物進入餐

廳、酒廊、宴會廳、健身中心或水療中心等其他公共設施。若寵物在客房以外的區域活

動，請配合酒店指引將其帶回。如遇客人未遵守此規範或無法聯繫上的情況，酒店有權將

寵物轉送至適當的寵物旅館，而寵物移動與寄宿產生的一切費用，將由客人全額負擔。 

7.   寵物在酒店內部及場地內的所有照護與管理責任，將由您（同住客人）全權負責，本

酒店對此不承擔任何責任。當寵物離開客房，於酒店館內或場地內移動時，煩請務必將其

妥善安置於適當且密閉的寵物籠或外出包中。此外，寵物在酒店範圍內的排泄物，亦敬請

同住客人自行清理。 

8.   請盡量避免讓寵物單獨留在客房內。若客人需外出並將寵物留在客房內，寵物必須放

入室內寵物籠中，且原則上禁止外出超過 90 分鐘。 

 

9.    客人在辦理入住時，除客房費用外，須另行繳付寵物押金（每隻寵物 JPY 10,000） 

若寵物造成酒店設施損失或損壞，該押金將用作賠償金。如果損害賠償金額超出押金數

額，客人須負責立即補足差額予酒店。 

 

10. 對於因不可抗力因素導致的同住寵物受傷、逃走、死亡事故等，本酒店概不負責。  

11. 若寵物對任何第三方造成損害或損失，您（同住客人）需自行負擔所有費用與責任解

決爭議，酒店對此類第三方糾紛概不介入。此外，若第三方就該損害或損失向本酒店提出

賠償請求，您需全額賠償本酒店因此所支付的一切損害、損失和費用。 

12. 若寵物行為對其他賓客造成滋擾，本酒店有權自行裁量，要求同住客人及寵物遷離本

酒店。在此情況下，客人仍須支付全額住宿費用，且本酒店將不予退還押金。 



13. 住宿期間的客房清潔服務將於上午 10 點至下午 5 點間進行。為確保寵物安全，寵物

單獨留在客房時，恕不提供清潔服務。如需指定清潔時間，請提前聯繫前台或客房服務

（客房電話內線 0 號）。由於本酒店營運安排，可能無法完全滿足您對時間的要求，敬

請諒解。  

14. 若住宿期間客房發生破損或污損，請立即聯繫前台或賓客服務（客房電話內線 0 

號）。敬請知悉，酒店將在退房後進行檢查，並根據破損或污損的程度，額外收取所需的

清潔或修復費用。 

 

 

於下方簽署，即表示您已理解並同意遵守所有上述規約內容。 

本人已確認並理解所有上述內容，並同意遵守所有規約。 

 

 

 

 

 

簽署：_____________________________________________ 日期：     年  月  日 

 

預約人姓名：_____________________________________________ 

 

入住日期：     年  月  日,  共__________晚 

 

寵物姓名：_________________ 犬種：___________________ 性別：__________ 年齡：_______   

 

地址：_________________________________________________________________________ 

 

電話號碼：__________________________ 緊急聯絡人（手機號碼）：_______________________    

 


